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Sumario Executivo

0 presente relatario visa dar a conhecer as principais atividades e projetos realizados ao
longo do ano de 2023 pela World Needs, procurando sempre alinhar-se com o cumprimento
da missao da associacao, no quadro das orientacdes que |he foram estabelecidas desde a sua
fundacao em 2020.

Este documento, enquanto instrumento de gestdo, permite fazer uma retrospetiva do
balanco do ano, descrevendo as atividades realizadas em prol do Plano de Atividades e

objetivos previamente tragados.

Assim, o presente Relatorio de Atividades tem como principal objetivo apresentar as
atividades desenvolvidas e divulgar os resultados alcancados em 2023, que, de um mado,
ficou marcado pelo desenvolvimento de projetos e iniciativas nas areas da Acao Social,
Fducacao, Cultura e Protecdo Ambiental, destacando ainda o Voluntariado Internacional, com
a presenca cada vez mais representativa da associacao em Cabo Verde, em parceria com a

Associacdo Comunitaria de Achada Eugénio Lima (ACAEL).

Para levar a cabo as iniciativas e projetos da associacdo € de destacar e deixar um
agradecimento a participacao benévola e disponibilidade de todos as membros e voluntarios
que constituem a Associacao World Needs, permitindo assim a continuidade, crescimento e

desenvolvimento de navos projetos na associacao.
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1. Caracterizacao Geral

| Missdo

A missao da World Needs & cooperar para que o desenvolvimento social seja um fator de
reconhecimento humana, na promocao da educacao, da cultura, da ciéncia e da solidariedade

sob uma perspetiva intemporal e intercultural.

| Visdo
A World Needs quer tornar-se na maior plataforma colabarativa social de Partugal. Dagui, para

0 Mundo!

| Valores

Transparéncia

Respeito Cooperagéo

Figura 1 - Valores da World Needs

Relatorio de Atividades 2023 — Pagina 5 de 15



1.1 Estrutura Orgénica

A organizacao interna que compde a Associacao World Needs foi desenhada com base numa
estrutura hierarquica, porem, flexivel.

A estrutura organizacional da Associacdo World Needs & composta pela Assembleia Geral,
Direcao e Conselho Fiscal. Ao contrario de outras arganizacoes, a Associacdo World Needs
funciona, na sua esséncia, atraves de uma equipa, dividida entre o Executive Office e a Team
Office.

Ao Executive Office cabe toda a responsabilidade burocratica, legal, liderante, de deciséo e
gestdo de toda a estrutura organizacional; e a Team Office, a partilha de ideias, concretizacao
de objetivas, projetos, gestdo de equipa e de eventos, acabando por acontecer uma simbiose
de esforcos entre as duas estruturas, no sentido de criar um maior foco nas tarefas da

organizacao.

A estrutura organica da assaociacao € a constante do diagrama abaixo.

Assembleia Conseho Direcéo
Geral Fiscal Executiva
Executive

Office

. Administracéo‘ Recursos | . ‘
lMaﬂ@tlng ]l e Finangas l Humanos l Projetos

== = = == =

Figura 2 - Estrutura Organica da Waorld Needs
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| Orgdos Sociais

Os orgaos sociais da World Needs tomaram posse no dia oito do meés de julho do ano de dois
mil e vinte e trés, s dezassels haras e trinta minutos, no Auditorio do Centro Municipal de
Interpretacao Ambiental de Aveiro, na oitava Assembleia Geral da Associac do World Needs. Os

0rgaos socials foram eleitos para o mandato 2023-2028.

Assembleia Geral

Presidente Raul Machado
Vice-Presidente Fernando Oliveira
Secretario Fabio Ferreira
Direcao
Presidente André Caravela Machado
Vice-Presidente Marcia Martins
Vice-Presidente Madalena Costa
Vice-Presidente Judite Ribeiro
Vice-Presidente Airton Gomes
Secretario Carolina Almeida
Tesoureiro Antanio Rodrigues
Vogal Andreia Cirne
Vogal Beatriz Duarte
Vogal Inés Ferraz
Vogal Ricardina Semedo
Vogal Maria Beatriz Lopes
Vogal Daniel Cerqueira
Vogal Otflia Pedrosa
Vogal Patricia Tavares
Presidente Pedro Tavares
Vice-Presidente Artur Machado
Secretario Bruno Martins
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2. Autoavaliacdo

2.1 Objetivos definidos para 2023

As atividades definidas para o trienio 2020-2023 da Associacao World Needs encontram-se
divididas em dois grandes grupos: Atividades Administrativas e Financeiras e Atividades de

Execucao de Projetos.

2.1.1 Atividades Administrativas e Financeiras

Como objetivos administrativos e financeiros definidos para 2023 destacam-se 0s seguintes:
e Sede
o FfleicOes internas
e (andidaturas “Junta-te a Nos” para novos voluntarios

e formacao

2.1.2 Atividades de Execugao de Projetos

Como objetivas de execucao de projetos definidos para 2023 destacam-se 0s seguintes:
e Sempre a Mao
e JusticeNeeds
e \Visitas as Escolas
e Help to Help
e Limpeza Costeira
e World Needs Summit
o We Are Together

e Sistema de Socios
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2.2 Atividades desenvolvidas previstas

2.2.]1 Atividades Administrativas e Financeiras

2.2.1.1 Sede

Em 2022, a World Needs viu-se na necessidade de alterar a sua sede do concelho de Aveiro
para o concelho de Vale de Cambra. No entanto, temos a esperanca de que esta situacao nao

seja definitiva.

Assim sendo, um dos objetivos da Associacdo para 0 ano de 2023 era a obtencao de uma
sede definitiva, isto €, a obtencao de um espaco fisico e definitivo para a realizacao de

atividades e momentos de convivio.

Nao nos foi possivel dar como encerrado este tema durante o ano corrente, mas encontra-
se neste momento a decorrer o processo de obtencao de sede em S. Jacinto, com o apoio da

Junta de Freguesia, protocolo que pretendemas firmar definitivamente em 2024.

2.2.1.2 Eleicdes Internas

Confarme foi definido nos estatutos iniciais da Associagdo, o0 mandato de cada orgao social
tinha a duracéo de trés anos, sendo eleitos nesta condicdo temporal. Consequentemente, fol

necessario realizar eleicées em 2023.

Atomada de posse dos membros para 0s varios 0rgaos sociais para o mandato 2023-2028
deu-se em julho de 2023 no CMIA - Centro Municipal de Interpretacac Ambiental, onde foi

também realizado um balanco dos 3 anos da Associacao.
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2.2.1.3 Candidaturas “Junta-te a Nos™ para novos voluntarios

0 Junta-te a Nos & um dos meios pelo qual a saciedade civil pode intervir, questionar e juntar -
se & World Needs. £ por essa razdo que incluimos esta atividade como uma tarefa de
tratamento de dados, de reuniges atraves de videochamadas preparatorias, que permitem
conhecer os potenciais candidatos a voluntariado e, alem disso, programar e detalhar as

acoes que irdo decarrer.

Em 2023 chegaram até a Associacdo dezenas de contactos atraves do “Junta-te a Nos”.

2.2.1.4Formacéo

Para 0 ano de 2023 estavam previstas a realizacdo de trés formagdes distintas, divididas ao
longo do ano, sendo os temas selecionados a sadde mental, os direitos humanos e a transicao

digital.

Por diferencas de horarios, foi-nos impossivel a realizacdo destas atividades.

2.2.2 Atividades de Execucdo de Projetos

2.2.2.1 Sempre & Mao

0 projeto Sempre @ Mao tem como principal objetivo contactar pessoas idosas que se

encontram mais isoladas das suas familias, por via de chamadas telefonicas e cartas.

Este projeto encontra-se a ser desenvolvido atualmente em parceria com a Santa Casa da
Misericordia de Oliveira de Azeméis, tendo como foco principal os utentes mais idosas e

isolados da instituicdo mencionada.

Este projeto teve inicio em outubro de 2021 e mantém-se a decorrer até a data. Para tal,

foram selecionados voluntarios interessados em participar no projeto, sendo 0 mesmo
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acompanhado diariamente por profissionais da area, sendo disponibilizadas tambem

formacdes online relacionadas com a area em questao.

Como tem vindo a ser costume, 0s nossos voluntarios tém feito um acompanhamento
constante do projeta, mantendo-o em funcionamento ndo s6 no farmato inicialmente previsto
(chamadas telefonicas e cartas), mas também pela realizacao de atividades diferentes, como
a realizacao de um workshap sobre pastelaria para os idosos, em parceria com a Padaria e

Pastelaria A Mina da Estacdo, em Sao Jodo da Madeira.

2.2.2.2 JusticeNeeds

0 Projeto JusticeNeeds visa contribuir para a continua construcac de sistemas de Justica
fortes que respeitem os Direitos Naturais, as Instituicoes e os Estados de Direito,

simplificando-0s, modernizando-os e potencializando-o0s.

Alem da contribuicao para uma maior e melhor Justica (em Portugal e no Mundo), também
almeja aproximar todos os atores que nela participam, incluindo, mas néao exclusivamente,
Juizes, Procuradores, Advogados e, mais importante ainda, as pessoas - dado que a Justica
e das pessoas; e nunca o contrario - numa plataforma hibrida - com predominancia online -
sem precedentes, onde todos padem contribuir com o seu conhecimenta, criando solucoes
simples, num mundo e sociedade cuja Lei tem tendéncia a ser demasiado complexo para a

pessoa normal compreender e, na maiaria das vezes, demasiado caro.

0 projeto foi lancado em janeira de 2023, tendo recebido um total de 563 emails durante o
ano todo, com pedidos de auxilio nas mais diversas areas do Direito, resultando num
empenhado tratamento de dados e divulgacao de informacao, na esperanca de que todos 0s

que consultam a World Needs possam ter melhor acesso @ Justica.
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2.2.2.3 Visita as Escolas

A visita as escolas afigura-se como uma adaptacao do projeto LearnWin (de desenvolvimento

das soft skills nos diferentes graus de ensino).

Estas visitas, distribuidas por diferentes escolas, tém como objetivo divulgar e partilhar
0s Objetivas para o Desenvolvimento Sustentavel e o associativismo, através da divulgacao
da World Needs.

As visitas de 2023 estavam previstas apenas para o distrito de Aveiro, mas acabaram por
se expandir a outras escolas que nos langaram o convite, como sao exemplo as visitas a
Escola Secundaria Status na Lousa, onde foi realizada uma apresentacao sobre a importancia
do voluntariado, e a Escola Secundaria Dr. José Macedo Fragateiro em Ovar, onde foi feita uma

apresentacdo sobre o voluntariado internacional e a missdo em Cabo Verde.

2.2.2.4 Help To Help

A iniciativa Help to Help, que tem na sua génese a criacao de campanhas de angariacdo de
fundos e bens de forma a colmatar determinadas necessidades identificadas, procura
adaptar-se a realidade temporal, pelo que, ao longo do ano, & comum surgirem projetos nao
planeados, como a entrega de bens alimentares a profissionais de sadde, desenvolvida

durante o pinaculo da pandemia.

Este ano, estavam previstas duas iniciativas dentro deste projeto, desenvolvidas em
preparacao para duas epocas festivas distintas: a Pascoa e o Natal. Pretendia-se, assim,
recolner bens alimentares e de higiene, assim como brinquedos, que depois seriam entregues

a associacoes de acao social, IPSS e outras instituicées de cariz social.

Como ja tem vindo a ser habito, a World Needs foi assim respondendo aos pedidos de

Associacdes e familias, procedendo a entrega de bens alimentares e de higiene para serem
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entregues a familias carenciadas. A atividade de recolha de brinquedos néo foi possivel de

ser realizada este ano.

2.2.2.5 Limpeza Costeira

Focado na protecao ambiental, a Associacdo World Needs tem vindo a realizar diversas

limpezas costeiras. Em 2023, estavam previstas a realizacdo de duas acoes distintas.

Como previsto, as acoes decorreram nos meses de abril (em preparacéo para a época
balnear] e setembro (como encerramento da época balnear), procurando tornar a praia mais
limpa e segura no inicio da época balnear e minimizar o impacto da mesma, realizando uma
limpeza no seu final. As limpezas foram realizadas nas praias de S. Jacinto, destacando -se a

recolha de beatas (em abril] e a recolha de mais de 500 quilos de lixo (em setembro].

2.2.2.6 World Needs Summit

Em 2023 a World Needs previu a realizacdo de uma nova atividade: a criacao de uma

conferéncia focada nas Organizacoes Nao Governamentais (ONGs).

Esta atividade resultava do estagio curricular de uma aluna de sociclogia da Faculdade de
Ciéncias e Educacao da Universidade de Coimbra, Otilia Pedrosa, que procurava, desta forma,

apresentar o seu relatario final de estagio.

0 estagio estava previsto ser realizado de fevereiro a maio, culminando com a realizacao
da World Needs Summit no dltimo meés. 0 evento ndo pode ser realizado na dimensao
anteriormente prevista, tendo decorrido em menor escala em junho/2023 aguando das

eleicGes internas.

0 World Needs Summit, nos moldes inicialmente previstos, continua a ser um objetivo 4

realizar.
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2.2.2.1 We Are Together

Procurando continuar a desenvolver a sua atividade em contexto internacional, a Warld Needs
procura dar continuidade a sua missdo de voluntariada internacional em Achada Eugénio Lima,

lIha de Santiago, Caba Verde.

Desenvolvendo-se novamente em parceria com Associacao Comunitaria de Eugénio Lima
(ACAEL), nestas missdes foram realizadas diversas atividades junto da comunidade, como a
dinamizacao de atividades para criancas e jovens em contexto de colonia de ferias, visita a
jovens e idosos doentes, visita a jardins de infancia e escolas primarias de forma a dar a
conhecer a Associacao World Needs e levantamento das principais necessidades identificadas

anivel de alimentacdo, acesso a cuidados de salde e medicamentos e condicoes de habitacao.

Durante o ano de 2023 deram-se duas missoes em Cabo Verde, uma em abril e outra em

outubro.

2.2.2.8 Sistema de Socios

Lancado oficialmente em janeiro de 2023, o sistema de socios, previsto nos estatutos de

fundacdo da associacdo, foi divulgado ao pablico e totalizou 17 socios em 2023.

2.3 Atividades desenvolvidas ndo previstas

2.3.1 Apoio Psicolggico

Em 2023 foi tambem lancado um projeto que pracura dar apoio psicologico & populagdo com

mais dificuldades ou em situacao de risco.
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0 projeto totalizou 43 contactos recebidos, que resultaram em varias horas de consultas
de psicologia disponibilizadas de forma totalmente gratuita por profissionais acreditados e

inscritos na Ordem dos Psicalogos Partugueses.

2.3.2 Criacao da World Needs Cabo Verde

Com o objetivo de facllitar a realizacdo de Atividades em Cabo Verde, bem coma facilitar o
tratamento aduaneiro, logistico e de envio e rececao de materiais, deu-se inicio a criacao da

Associacao World Needs Cabo Verde.

A Associacaa visa poder ter forca e presenca em Cabo Verde com designacao, identificacao
e todos os tramites legais no Estado de Cabo Verde, necessarios para prosseguir com 0s
objetivos que a World Needs se propde. em parceria com as Associacdes Locais, Orgaos
Estaduais, e demais entidades que a World Needs celebrou acordos de cooperacao por via de

protocolo.
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